DEL DICHO AL HECHO: INFORMACION SOBRE

INVESTIGACION AGRICOLA DISPONIBLE AL PUBLICO,
ACCESIBLE EN SU TOTALIDAD Y QUE SE PUEDE APLICAR

La experiencia de la iniciativa global sobre Coherencia en la Informacion de la Investigacion
Agricola para el Desarrollo (CIARD, sus siglas inglés) muestra que es posible desarrollar
colaborativamente normas comunes para compartir conocimientos proveyendo incentivos y
metddos concretos.

Por Nadia Manning-Thomas y Enrica Porcari

Aungue abundan las publicaciones cientificas, para tener un verdadero impacto los investigadores
necesitamos mejorar la manera en que comunicamos nuestras ideas. Los resultados de nuestra
investigacion deben tener impacto entre las personas “en el campo de batalla”. Por tanto, tenemos
que incorporarlo en nuestros proyectos desde el principio y tratar de buscar ayuda en estos asuntos
de la comunicacion®.

PASAR DEL DICHO AL HECHO

Si hemos de enfrentar el reto de mejorar la
seguridad alimentaria y el bienestar de los
pobres, es esencial que los productos de la
investigacion agricola lleguen a las perso-
nas que mads los necesitan. Sin embargo, el
impacto que el conocimiento ptblico y la
investigacion pueden tener en el desarro-
llo agricola y rural y en el manejo de los
recursos naturales es limitado, porque no
se tiene acceso fdcil y amplio a la mayoria
de los productos. Se debe entonces hacer
mads énfasis en el uso y en la adopcién del
conocimiento cientifico entre todos los ac-

tores del escenario agricola, ya sean éstos
agricultores, extensionistas, formuladores
de politicas, investigadores u otras perso-
nas. Para que haya adopcién, es necesario
que los resultados cumplan tres requisitos:

1. Estar disponibles; deben almacenarse
en formatos digitales abiertos y des-
cribirse usando estdndares publicos
para metadatos, de tal manera que se
puedan encontrar mediante sistemas
estructurados de btisqueda y acceso.

2. Ser accesibles; se refiere a que estén
disponibles en linea para el ptublico
en versiones completas de texto, de tal

5. Lieven Claessens, Cientifico del Centro Internacional de la Papa (CIP), Pert.
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manera que se puedan consultar, ver y
descargar en su totalidad.

3. Ser aplicables; es decir, que la inves-
tigacion y los procesos de innovaciéon
estén abiertos a diferentes fuentes de
conocimiento, y los resultados sean fa-
ciles de adaptar, transformar, aplicar y
reutilizar.

ANTECEDENTES DE UNA
NUEVA HISTORIA

Para atender los problemas y las necesida-
des mencionados, se ha desarrollado en el
pasado una gama de iniciativas y tecnolo-
glas pero, a pesar de la preocupacién de los
actores de la ciencia y de la tecnologia y el
desarrollo de diversos mecanismos para
mejorar el manejo de la informacién y el
conocimiento, estos esfuerzos no han esta-
do bien coordinados en el pasado o no se
han realizado de manera coherente.

Mediante dos consultas internacionales
realizadas por expertos en “Sistemas In-
ternacionales de Informacién para la Cien-
cias y la Tecnologfa Agraria”, (IISAST, sus
siglas en inglés) se identificé que se reque-
ria una alianza mundial mds estructurada
para un mejor manejo de la informacién
en el campo de la ciencia y la tecnologia
agricolas.

Es asi como en enero de 2008 surgié una
iniciativa internacional para lograr la ‘Co-
herencia en la Informacién de la Investigacion
Agricola para el Desarrollo (CIARD)’, con el
propésito de que la informacién sobre in-

Caso 6 - CIARD

vestigacion agricola estuviera disponible
al puiblico, fuera accesible en su totalidad y
se pudiera aplicar.

CIARD es una alianza internacional que in-
cluye la Organizacién de las Naciones Uni-
das para la Agricultura y la Alimentacién
(FAOQ), el Foro Global de Investigacién Agro-
pecuaria (GFAR sus siglas en inglés), el Gru-
po Consultivo para la Investigacién Agricola
Internacional (CGIAR) y el Centro Técnico
para la Cooperacién Agricola y Rural (CTA)
de los Estados de Africa, del Caribe y del Pa-
cifico y de la Unién Europea (ACP-UE), entre
otras organizaciones, para brindar una plata-
forma de coherencia entre las iniciativas re-
lacionadas con el manejo de la informacién.

INFORMACION REALMENTE
ACCESIBLE

Los socios de CIARD coordinan sus es-
fuerzos, promueven formatos comunes
para compartir e intercambiar informacién
y adoptan sistemas de informacién abier-
tos. Las actividades estan impulsadas por
la creencia de que la creaciéon de una red
mundial de productos de la investigacién
y la innovacién realmente accesibles au-
menta significativamente la probabilidad
de que éstos se puedan usar a escala local,
nacional e internacional.

¢Por qué compartir?

CIARD ha desarrollado un Manifiesto que
explica por qué existe esta iniciativa y los


http://www.fao.org/kce/consultations/iisast/en/
http://www.fao.org/index_es.htm
http://www.cgiar.org/
http://www.acp-eucourier.info/
http://www.ciard.net/es/ciard-manifesto

principios que la sustentan. Sin embargo,
aunque los socios estén de acuerdo con el
raciocinio general de la iniciativa CIARD,
para que ésta funcione se necesita la parti-
cipacién de varios actores sociales —tales
como investigadores, gerentes, gestores
de informacién, formuladores de politicas,
etc.— y es necesario también convencerlos
a ellos acerca de la importancia de compar-
tir su informacién.

Por tanto, una de las tareas emprendidas
inicialmente por CIARD fue la de desarro-
llar una ‘propuesta de venta tnica’, indi-
cando los beneficios e incentivos que fueran
argumentos persuasivos para convencer a
las organizaciones y a los investigadores de
que ellos se beneficiarian al permitir el libre
acceso a la informacién, y argumentos per-
suasivos para convencer a los formulado-
res de politicas y a los donantes de que hay
una ganancia al apoyarlos en este empefio.

. Como compartir?

Para garantizar que los productos de la
investigacion de dominio ptblico —en la
forma de informacién, datos y conocimien-
to— hagan parte del “conocimiento comun’
para la agricultura, se deben crear, recopi-
lar, manejar y difundir a través de medios
que garanticen que estardn tan disponibles
y serdn tan accesibles y aplicables como
sea posible.

Para lograrlo, la iniciativa CIARD ha de-
sarrollado una Lista de verificacién que
se puede usar para entender los flujos de
contenidos, y representa un conjunto de
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Fotografia: Nadia Manning-Thomas (CGIAR ICT-KM)

elementos mediante los cuales las inves-
tigaciones, los sistemas de investigacion
y las personas pueden progresar hacia el
cumplimiento del Manifiesto y los Princi-
pios del CIARD. Hay varias maneras de
dar cumplimiento a la agenda de la Lista
de verificacién, dependiendo del dmbito
especifico de actividad de la organizacion
y las necesidades locales; por tanto, cada
cual podré disefiar su propio camino usan-
do la Lista de verificacién que involucra
actividades dirigidas hacia dos objetivos:
(i) Desarrollar buena disposicién institu-
cional, y (ii) Aumentar la disponibilidad,
accesibilidad y aplicabilidad de los pro-
ductos de la investigacion.

Algunas de las vias efectivas que CIARD
ha aprendido para que la informacién esté
disponible y sea accesible y aplicable son:

1. Desarrollo de una buena disposicion
institucional
a. Promover los beneficios de la accesi-
bilidad digital a contenidos


http://www.ciard.net/es/checklist

b. Licenciar el contenido para fomentar
su uso y reutilizacién

c. Trabajar con editores que tengan po-
liticas flexibles en materia de acceso
abierto.

Recopilacion y conservacion
a. Digitalizar productos antiguos para
que ‘vuelvan a nacer’ en forma digital
b. Establecer politicas institucionales
que fomenten el desarrollo sosteni-
ble de un repositorio
c. Conservar documentos y datos en
forma digital
d.Desarrollar un repositorio para el
contenido digital
*Estudios de caso del desarrollo de re-
positorios
*Un nuevo desafio: Repositorio de co-
nocimientos agricolas para Tailandia
oE-LIS —(E-prints in Library and Infor-
mation Science) Material electrénico
sobre bibliotecologia y ciencias de la
informacién
*NARIMS  (National Agriculture Re-
search Information Management System)
Sistema nacional de gestién de infor-
macién sobre investigacién agricola
*WaY (Wageningen Yield) - Repositorio
de la Universidad y el Centro de In-
vestigaciones de Wageningen.

Facilitar el acceso amplio a contenidos

en la web

a. Difundir los productos de la investiga-
cién —bases de datos internacionales

b. Hacer visible el contenido de un sitio
web en la web

c. Crear servicios con valor agregado
que realicen busquedas en varias
plataformas
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d.Publicar y promocionar productos a
través de alimentadores de noticias

e. Usar medios sociales para difundir los
productos de la investigacion

f. Usar audiovisuales para difundir los
productos de la investigacion

g. Usar soluciones de la Web 2.0 para su
sitio web

h. Analizar c6mo se estdn utilizando sus
sitios web y aplicar este conocimiento.

Esta Hoja de Ruta para Nodos y Puertas
de Entrada a la Informacién de CIARD
es una herramienta que permite que los
cientificos y centros proveedores de infor-
macioén registren sus servicios en diversas
categorias y facilitar asi el descubrimiento
de fuentes de informacién agricola en todo
el mundo. Como se mencioné existen di-
versas rutas, por lo que CIARD estd bus-
cando la retroalimentacién para mejorar el
sistema.

Fotografia: Nadia Manning-Thomas (CGIAR ICT-KM)


http://eprints.rclis.org/
http://library.wur.nl/way/
http://www.ciard.net/es/pathways
http://www.ciard.net/es/pathways

ENTRE DIVERSOS CONTEXTOS,
NECESIDADES Y USUARIOS

Cuando CIARD inici6 sus actividades, dos
elementos saltaron a la vista:

1. Las diferentes regiones del mundo tienen
contextos, necesidades, oportunidades
y prioridades especificas.

2. Es necesario atender los diferentes gru-
pos dentro de las organizaciones agri-
colas para que el conocimiento les sea
mds accesible y para conocer sus dife-
rentes roles, habilidades, necesidades y
prioridades.

Entre regiones (Africa, América del Norte,
América Latina, Asia, Asia Central, Euro-

pa) si bien se encontraron pocas diferen-
cias en cuanto a las razones, los incentivos
y los beneficios de compartir la informa-
cién, si se encontraron grandes divergen-
cias con respecto a las rutas que se podrian
adoptar para compartir informacién con
base en disparidades en la infraestructura,
capacitacién y habilidad para compartir, y
las oportunidades de acceder a la informa-
cién; por ejemplo, dificultades en el acceso
aInternet, la velocidad y el ancho de banda
en algunas partes de Africa limitan el uso
de ciertas tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, y de herramientas de
medios sociales.

Por su parte, los diferentes grupos objetivo
de trabajo (investigadores, gestores de la

DESDE LA PERSPECTIVA DE LA GESTION DE CONOCIMIENTO... N

ca generalizada y sostenible.

No hay un compartir eficiente del conocimiento que no se base en una filosofia
de acceso abierto a la informacién. Adoptar tal filosofia a nivel organizacional
requiere de decision y buena disposicién institucional para propiciar los cambios
organizacionales que este reto conlleva. Requiere también desarrollar y fortale-
cer las capacidades en aquellos actores que son quienes finalmente comparten
conocimiento y de esa manera promueven los cambios.

Para lograrlo, la experiencia de acceso (tanto en términos de las redes humanas
como tecnoldgicas) deberia ser tan agradable, y el valor que agrega acceder a
informacién y conocimiento (para escalar aprendizajes y para desarrollar nuevos
productos de investigacién) deberfa ser tan alto que incentive a compartir el pro-
pio. Es en este balance en donde se encuentra el reto para convertir el concepto
de accesibilidad, disponibilidad y aplicabilidad de la informacién en una précti-
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informacién, gestores de la investigacion,
formuladores de politicas) tienen diferen-
cias en el porqué compartir y cémo hacer-
lo. Por ejemplo:

¢ Paralos gestores de la investigacién, su
incentivo es conseguir fondos para la
institucién, y la mejor forma de com-
partir son las politicas sobre publica-
ciones de acceso abierto.

¢ Para los investigadores, el beneficio es
obtener reconocimiento en el trabajo
personal, y el mecanismo son las ciber-
bitdcoras, talleres, publicaciones, etc.

¢ DPara los gestores de informacién, el in-
centivo es usar herramientas interesan-
tes e innovadoras, y su método son los
repositorios en linea, las bases de datos
y los sistemas de manejo de conteni-
dos, entre otros.

¢ Finalmente para formuladores de poli-
ticas, el incentivo es tener acceso a in-
formacién para la toma de decisiones,
y para ello consideran que la mejor
ruta son las mesas redondas, didlogos,
entre otros.

LECCIONES APRENDIDAS
No hay talla vinica

Aungque la iniciativa aboga por la coheren-
cia mediante la coordinacién de esfuerzos,
la promocién de formatos, comunes para
compartir e intercambiar informacién y la
adopcién de ciertos formatos tales como
los sistemas de informacién abierta, una
de las principales lecciones aprendidas es
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que no hay una talla tnica que sirva en to-
das las circunstancias. Las rutas de cémo
compartir deben ser distintas y apropiadas
para los diferentes contextos (por ejemplo,
las regiones), asf como para los diferentes
grupos objetivo que las usan (gestores de
la investigacion versus gestores de la infor-
macién). Es clave entender los contextos y
las capacidades de las regiones y los gru-
pos objetivo para poder recomendarles las
rutas apropiadas que podrian utilizar. El
resultado serd una mayor adopcién y sos-
tenibilidad en el uso de estas rutas.

Equilibrio y diversidad

CIARD estd constituida por diversos socios
fundadores y promueve la vinculacién de
otras organizaciones. A pesar de reconocer
que cada institucién tiene su propio nicho
y grupo de clientes, se recomienda que se
interconecten y trabajen en equipo para
complementarse. Es un reto trabajar con
esta diversidad de organizaciones, cada
una con sus propios sistemas e ideas. Para
lograr la colaboracién efectiva, los socios
deben también ver cémo se beneficiarian.
CIARD ha reconocido este punto y ha he-
cho una lista de los beneficios que pueden
obtener las instituciones de investigacion
agricola al vincularse a esta iniciativa.

Actuando a nivel local, pero pensando a
nivel mundial

Los socios de CIARD buscan apoyar y com-
plementar los roles e iniciativas de las ins-
tituciones nacionales, regionales e interna-



cionales. CIARD aprendié que no puede
ni debe tratar de replicar los esfuerzos ni
reemplazar las instituciones existentes; en
cambio, debe facilitar la coherencia y abogar
para que las instituciones aprovechen las
elecciones y las rutas que de alli se deriven.

Predicar con el ejemplo

La iniciativa CIARD no siempre ha podido
adoptar muchas de las rutas que ha pro-
movido, por diversas razones. Necesita
encontrar una manera de dar ejemplo en el
uso de estas rutas.

Toma mi mano y muéstrame el camino

CIARD y sus socios deben proporcionar di-
rectrices mds detalladas en la escogencia y
adopcion de herramientas y rutas. CIARD
ha venido adoptando un marco de traba-
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jo para la planeacién de actividades para
compartir el conocimiento en varios ciclos
de trabajo (por ejemplo, compartir el cono-
cimiento en la investigacién), que sirve de
guia sobre cudles herramientas utilizar en
las diferentes etapas de los proyectos y para
alcanzar metas y propdsitos especificos.

REFERENCIAS

Pégina web de CIARD: www.ciard.net

El sitio web y la ciberbitdcora del Programa
ICT-KM: www.ictkm.cgiar.org (buscar las eti-
quetas ‘CIARD’, ‘AAA’, ‘KSinR’)

CIARD RING, http:/ /ring.ciard.net/

Contactos:

Enrica Porcari
Nadia Manning-Thomas
Correo electrénico: information@ciard.net
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